UNIVERSITAS ESA UNGGUL

KATA PENGANTAR

Assalamualaikum, Wr. Wb

Puji syukur kehadirat Allah SWT karena telah meimpahkan rahmat dan

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyusun dan menyelesaikan penulisan

laporan Tugas Akhir 2 ini dengan judul “Analisis Kesuksesan Penerapan Sistem

Informasi Tangerang Gemilang Menggunakan Metode Enhanced Information

System Success Model”.

Dalam penyusunan laporan ini, penulis banyak mendapatkan ilmu yang

sangat bermanfaat, bantuan, bimbingan, doa serta dukungan dari berbagai pihak.

Untuk itu, pada kesempatan ini Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Orang tua, Adik, serta orang-orang terdekat penulis atas dukungan serta doa
yang selalu mengiringi penulis selama masa penyusunan tugas akhir ini dari
awal hingga akhir.

Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma AP, MBA, IPU selaku Rektor Universitas Esa
Unggul.

Ibu Dr. Vitri Tundjungsari, S.T, M.Sc., selaku Dekan Fakultas llmu Komputer
Universitas Esa Unggul.

Ibu Anik Hanifatul Azizah, S.Kom, M.IM selaku Ketua Program Studi Sistem
Informasi Fakultas IlImu Komputer Universitas Esa Unggul sekaligus selaku
dosen pembimbing yang telah banyak memberikan arahan, bimbingan, dan
ilmu yang bermanfaat serta dukungan kepada penulis selama proses
penyusunan laporan ini berlangsung.

Seluruh dosen dan staff Fakultas Ilmu Komputer Universitas Esa Unggul yang
telah memberikan ilmu pengetahuan dan berbagi pengalaman kepada penulis
selama masa perkuliahan sampai dengan penulisan proposal Tugas Akhir ini.
Bapak Budi Kurniawan serta seluruh staff dari pihak Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Tangerang yang telah membantu, memberikan arahan,
hingga saran kepada penulis sehingga penelitian ini dapat berjalan dengan baik.
Kepada Azahra Syahiradania dan Haziro Ulfa yang sudah sama-sama saling

berbagi cerita serta memberikan saran, masukan, dan dukungan selama penuis
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mengerjakan penelitian ini.

8. Seluruh teman-teman seperjuangan di Fakultas llmu Komputer Angkatan 2020
khususnya pada program Studi Sistem Informasi yang selalu memberikan
motivasi, semangat, dan dukungan tanpa henti yang secara tidak langsung
membantu saya dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

9. Dan yang terakhir kepada seluruh pembaca, Dewan penguji, dan para aktor
yang terlibat dalam penelitian tugas akhir ini yang tidak dapat penulis sebutkan
satu-persatu, penulis berharap penelitian ini dapat dikembangkan kembali serta

menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih memiliki banyak kekurangan.

Oleh karena itu, penulis sangat menantikan kritik dan saran yang membangun dari

semua sudut pandang. Penulis berharap laporan ini dapat memberikan pemahaman

dan informasi berharga yang bermanfaat bagi penulis dan pembacanya, khususnya
yang merupakan teman atau kerabat mahasiswa.
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